
 م 2025هـ، / 1446الأسئلة الشائعة لموسم حج 
 

 هـ؟1446موسم حج لمتى يبدء التسجيل :  1س 

م  يييم لميييام 03/11/2024هيييـ هيييو نيييوم الأحيييج الموا ييي  1446سييين وو موايييج اللسييي نج لموسيييم حيييج 

م الموا ييي  الأحيييج  يييم لميييام السيييااة اليا نييية 17/11/2024السيييااة اليا نييية اشيييت  تيييتا  حلييي  لييياتن   

 اشت  تتا . 

 المستهدفة للتسجيل؟  ة: ما هي الفئ2س

 هـ؟ 1446: كيف يمكنني التسجيل لموسم حج 3س

سييين وو اللسييي نج ملاحيييا  ميييو سييي ج م صييية اللسييي نج الساصييية سيييو ات  الأو يييا  والشييي وو ا سييي منة 

 است حساسات اللواصج التسمنة للو ات  وذلك س ج أسسوانو مو سجانة اللس نج. 

 ما هي خطوات التسجيل؟ : 4س

 الجسوج ال  تاسط اللس نج -1

 اجساج الت م المج م-2

 المصاج ه مع لطسن  هونلم -3

  ةلعسئة السنا ات المطلوس -4

  هـ1446ماهي الية الفرز لموسم حج  5س

 ا  للأ ست س ا  ل ج  ئة: حنث سنلم الفت  و ق ةلنة الفت  ال  ي ث  ئات امتنآج سل وو 

 .سنة فما فوق  60من الفئة الأولى: 
 .سنة 59سنة إلى  35من الفئة الثانية: 
 . سنة فأقل 34من الفئة الثالثة: 

 . على الأكبر سناً فيها سيكونفي المجموعة الواحدة  أن الفرز العلممع 

 هـ؟ 1446: هل يمكن لمن سبق له الحج التسجيل في المنصة لموسم حج 6س

 مو سس  له الحج لا نم  ه اللس نج سواء  او مقجم الطلب أو )متا   ـ محتم(. 

 

 وفقاً للتالي: ـ الكويتيين : المستهدفة هي الفئة 
 لم يسبق له الحج.  (1
 ( أشخاص. 3أن تكون المجموعة الواحدة لا تتعدى ) (2
 يجب أن تكون المجموعة من ضمن الأقارب.  (3
 (. ، الأمالكويتي المقيمة، أبناء الكويتية المقيمينيمكن إضافة مرافق مقيم واحد ضمن الطلب )زوج الكويتية المقيم، زوجة  (4
 



 هـ؟ 1446: هل يمكن للمقيمين )الوافدين( التسجيل في المنصة موسم 7س

لا نم يييو للمقنمييينو اللسييي نج  لا  يييم حييياج  ييياو متا قيييا  ل يييونلم  تنيييب ميييو الجت ييية الأولييي  )الأم،  وج 

 .ل ونلنة( و ة ال ونلم، أس اء اال ونلنة، 

 : كم أسعار الحملات: 8س

 سل وو الأسعات ملو ت  است الموا ع والحساسات التسمنة لو ات  الأو ا  والش وو ا س منة. 

 : ما هي سياسة الإلغاء؟9س

 ( يسترجع الحاج اللاغي كامل المبلغ.المقعد الملغيفي حال سد الشاغر )
 : هل يمكن بعد التسجيل مع الحملة التغيير إلى حملة أخرى؟ 10س

فقققققي موعقققققد أق قققققا   يحقققققق للحقققققاج الميبقققققول التحويقققققم مقققققن حملقققققة إلققققق  حملقققققة لمقققققرة واحقققققدة فيققققق  والتحويقققققم يكقققققون للطلقققققب  قققققام ا 
31/12/2024 . 
 هل يمكن التعديل على الطلب أثناء فترة التسجيل في المنصة؟ : 11س

 نعم يحق لميدم الطلب التغيير أو الاستبدال أثناء فترة التسجيم. 
 : كيف يمكنني التعديل على الطلب أثناء فترة التسجيل؟ 12س

 عل  أييونة عرض البياناتمن خ ل الدخول عل  راب  من ة التسجيم ثم الدخول 

ماااا هاااي اللياااة التاااي سااايتم معرفاااة  باااولي مااان خلالهاااا وفاااي حاااال  باااولي ماااا هاااي الإجاااراءات : 13س 

 ؟ المطلوبة لاستكمال إجراءات التسجيل

يمــــن  بعــــد انتهــــاء فتــــرة التســــجيل والبــــدء فــــي عمليــــة فــــر  الحجــــاج عصــــل  ســــا ل القبــــول للحجــــاج المقبــــولين و عــــدها 
ـــة  .ك( كدفعـــة مقدمـــة عـــن الحـــاج 750( أيـــاس كســـتكمال التســـجيل ويشـــترق عليـــ  ســـدا   يمـــة )5) المرشـــ  للقبـــول مهل

 الواحد.
 
 

 

 

 

  يسترجع الحاج المبلغ كاملًا. 31/12/2024في حال الإلغاء قبل 
  يخصم المبلغ كاملًا من الحاج. س31/12/2024الإلغاء بعد في حال 


